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CAF-Auszeichnung im Bundeskanzleramt 

 

Am 07.12.2016 wurde der Lebenshilfe Leoben im Bundeskanzleramt durch Frau Staatssekretärin 

Magistra Muna Duzdar das europäische Common Assessment Framework Gütesiegel  (CAF) ver-

liehen.  

Erstmalig in Europa konnte im Sozialbereich diese Zertifizierungsauszeichnung auch den Lebens-

hilfen Bruck/Mur-Kapfenberg und Ennstal verliehen werden (zusammen kurz: "LH 3").  

Die LH 3 bündeln zum Wohle von Menschen mit Behinderung 

ihre Kräfte, optimieren ihre Arbeitsabläufe auf EU-

Qualitätsstandards und setzen auf Innovation und 

Nachhaltigkeit im Sozialbereich.  

Dies bedeutet abgestimmte Strategie-, Wirtschafts- und 

pädagogische Leitungskompetenz. 

Hierfür wurden die LH 3 im Bundeskanzleramt europaweit als erste soziale Organisation mit dem 

Common Assessment Framework Gütesiegel ausgezeichnet! 

Unter den Gratulanten befanden sich neben Frau Staatssekretärin Magistra Muna Duzdar auch 

Frau Sektionschefin Magistra Angelika Flatz (BKA), Herr Magister Michael Kallinger (BKA), Frau AL 

Magistra Ursula Rosenbichler (BKA), Frau Landtagspräsidentin Manuela Khom, Frau Magistra Eli-

sabeth Freiberger, MPA , MSc (Land Stmk.), Herr Ing. Helfried Ogrisek (Land Stmk.), Frau Sabrina 

Richter-Koleznik, BSc (Land Stmk.), Frau StR Birgit Sandler, Frau StR Jenny Baierl oder Frau GR 

Judith Dornhofer.  

Zudem bildete Herr Vorstandsdirektor Robert Nagele (Billa AG) mit seiner Gratulation und seinem 

Impulsvortrag über EFQM, Nachhaltigkeit und Soziales Engagement sowie der besonderen Ver-

bindung der Billa AG zu der LH 3 den offiziellen Abschluss. 

Der Dank dieser vorreiterhaften, erstmaligen Umsetzung in ganz Europa für dieses europäische 

QM-System im Sozialbereich gilt insbesondere unseren Vorständen und unseren MitarbeiterIn-

nen, dem Land Steiermark, den Stadtgemeinden Leoben, Bruck/Mur-Kapfenberg sowie Liezen 

und last but not least dem KDZ! 
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